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สว่นที ่1 เปา้หมายการจดัการความรู ้

 1.1 ทีม่าของการจดัการความรู ้ปญัหาหรอือปุสรรคทีพ่บในการปฏบิตังิาน 
 การพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561 – 2580 ต้องการให้ประเทศไทยมีการ
ขยายตัวของเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่องและมีความยั่งยืน ซึ่ ง วิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน 
มีความส าคัญต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชน โดยนับเป็นกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทย 
ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ท าให้คนในชุมชนมีรายได้และพึ่งตนเองได้อย่างยั่งยืน กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
ได้ส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนตามพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  
พ.ศ. 2548 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 ในการสร้างความเข้มแข็งให้วิสาหกิจชุมชนและเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชน ในปัจจุบันการด าเนินกิจการของวิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนที่จดทะเบียน 
นั้นมีวิสาหกิจชุมชนจ านวน 83,789 แห่ง สมาชิกจ านวน 1,471,809 คน และเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน 
จ านวน 15,110 แห่ง สมาชิกเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนจ านวน 588 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 13 มกราคม 2566)  
ซึ่งเจ้าหน้าที่กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนที่ท าหน้าที่รับผิดชอบงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนในส่วนกลาง มีบทบาท
ส าคัญในการขับเคลื่อนงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน เริ่มตั้งแต่ด้านทะเบียนและสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน การพัฒนา
ศักยภาพวิสาหกิจชุมชน การพัฒนาสินค้าและบริการ การส่งเสริมการด าเนินกิจการและเช่ือมโยงประสานง าน 
รวมถึงการขับเคลื่อนวิสาหกิจชุมชนผา่นกลไกคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกจิชุมชน ตลอดจนติดตามและประเมนิผล
เพื่อให้การด าเนินงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนมีประสิทธิภาพและยั่งยืน อีกทั้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ภายใน 
กองส่งเสริมวิสาหกจิชุมชนได้มีการเปลีย่นแปลงอย่างต่อเนื่อง การเพิ่มพูนทักษะองค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน การใช้
เครื่องมือในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนมีความส าคัญอย่างยิ่ง เพื่อให้สามารถด าเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 1.2 ความต้องการพัฒนางานตามภารกิจ ความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ นโยบาย หรือแนวทาง 
การด าเนินงานของกรมส่งเสริมการเกษตร ประจ าปี พ.ศ. 2566 (KV) 
 ความสอดคล้อง 
 1.2.1 ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
 1.2.2 แผ่นแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การเกษตร 
  - แผนแม่บทย่อย การพัฒนาระบบนิเวศการเกษตร 
 1.2.3 แผนปฏิรูประเทศ ด้านเศรษฐกิจ 
 1.2.4 แนวทางการด าเนินงานของกรมส่งเสริมการเกษตร ประจ าปี พ.ศ. 2566 แนวทางที่ 9  
เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานส่งเสริมการเกษตร 
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1.3 แผนการจัดการความรู้ (KM action plan) 

แผนการจดัการความรู ้(KM Action Plan) 
ชือ่หนว่ยงาน กองสง่เสรมิวสิาหกจิชมุชน 
สนบัสนนุยทุธศาสตรห์รอืแนวทางการด าเนนิงานของกรมสง่เสรมิการเกษตร เรือ่ง เพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารจดัการงานสง่เสรมิการเกษตร 
องคค์วามรูเ้รือ่ง องคค์วามรูเ้บือ้งตน้ในการสง่เสรมิวสิาหกจิชมุชน 
ล าดบัที ่ กจิกรรมจดัการความรู ้ ระยะเวลา ตัวชีว้ดั (ระบคุา่เปา้หมาย) กลุม่เปา้หมาย วิธกีารและเครือ่งมอืทีใ่ช ้
ก าหนดเปา้หมายการจดัการเรยีนรู ้Knowledge Vision (KV) 

1 การบง่ช้ี 
- ประชุมคณะท างานบริหารองค์ความรู้กองส่งเสริมวิสาหกจิ
ชุมชน เพื่อวิเคราะห ์ทบทวนการด าเนินงานในปีที่ผ่านมา และ
พิจารณาประเด็นปัญหาหลักของการปฏิบัติงาน เพื่อพฒันา
ประสิทธิภาพ ให้ดีข้ึน  
- ก าหนดแนวทางการถอดบทเรียน และการถ่ายทอดองค์ความรู้
ในรูปแบบการแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ Knowledge Sharing (KS)  

มกราคม 2566 คณะท างานบรหิารองค์
ความรู้ร้อยละ 80 

คณะท างานบรหิาร
องค์ความรู ้

ประชุมคณะท างาน
บรหิารองค์ความรู ้

2 การสร้างและแสวงหาความรู ้
- ถอดบทเรียนจาการอบรมพัฒนาทักษะการปฏิบัตงิานสง่เสริม
วิสาหกจิชุมชน ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2566 
- ก าหนดหัวข้อการจัดการองค์ความรู้ (KM) 

มกราคม – 
กุมภาพันธ์ 2566 

องค์ความรู้ จ านวน 1 
เรื่อง 

คณะท างานบรหิาร
องค์ความรู ้
 

การระดมความคิดเห็น 
ผ่านการประชุมของ
คณะท างานฯ 

3 แลกเปลี่ยนการเรียนรู้ Knowledge Sharing (KS) 
- ด าเนินการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้เจ้าหน้าทีก่องส่งเสริม
วิสาหกจิชุมชน ทางด้านองค์ความรูเ้บื้องต้นในการส่งเสริม
วิสาหกจิชุมชน โดยผู้ถ่ายทอดในกจิกรรมที่ 2 แบ่งเป็นฐาน
เรียนรู้ จากการอบรมพฒันาทักษะการปฏิบัติงานส่งเสริม
วิสาหกจิชุมชน ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2566 

กุมภาพันธ์ – 
มิถุนายน 2566 

บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม 
ร้อยละ 60 

บุคลากรของกอง
ส่งเสริมวิสาหกจิชุมชน 

ถ่ายทอด สัมมนาให้
เจ้าหน้าที่ภายในกอง
ส่งเสริมวิสาหกจิชุมชน 
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ล าดบัที ่ กจิกรรมจดัการความรู ้ ระยะเวลา ตัวชีว้ดั (ระบคุา่เปา้หมาย) กลุม่เปา้หมาย วิธกีารและเครือ่งมอืทีใ่ช ้
4 การประมวลและกลั่นกรององค์ความรู ้

- คณะท างานบริหารองค์ความรู้ (KM) ระดมความคิด เพื่อ
ประมวลผล เพื่อจัดท าเป็นรูปแบบเผยแพร ่ 

เมษายน – 
กรกฎาคม 2566 

องค์ความรู้ จ านวน 1 
เรื่อง 

คณะท างานบรหิาร
องค์ความรู ้
 

การระดมความคิดเห็น 
ผ่านการประชุมของ
คณะท างานฯ 

จดัเกบ็รกัษาองคค์วามรู ้Knowledge Access (KA) 
5 การเข้าถึงองค์ความรู ้

- ถ่ายทอดองค์ความรู้ให้เจ้าหน้าทีก่องส่งเสริมวิสาหกจิชุมชน
ผ่านการแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ สัมมนา อบรม หรือประชุม
ภายในกอง 
- การจัดเกบ็องค์ความรูผ้่านเวปไซร์กองส่งเสริมวิสาหกจิชุมชน 

กุมภาพันธ์ – 
กรกฎาคม 2566 

บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม 
ร้อยละ 60 

บุคลากรของกอง
ส่งเสริมวิสาหกจิชุมชน 
 

- เอกสารการถ่ายทอด 
- สื่อออนไลน ์

6 การแบ่งปันแลกเปลี่ยนองค์ความรู ้
- การน าองค์ความรู้ข้ึนเวปไซร์กองสง่เสรมิวิสาหกิจชุมชนเพือ่ให้
สามารถน าองค์ความรู้ไปใช้ได้ตลอดเวลา 

กรกฎาคม 2566 องค์ความรู้ลงในเวปไซร์
กองสง่เสรมิวิสาหกิจชุมชน 
จ านวน 1 เรื่อง 

บุคลากรของกอง
ส่งเสริมวิสาหกจิชุมชน 
 

www.sceb.doae.go.th 

7 การเรียนรู ้
- บุคลากรภายในกองส่งเสริมวิสาหกจิชุมชนคาดว่าสามารถน า
องค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 

กรกฎาคม – 
สิงหาคม 2566 

บุคลากรของกองส่งเสริม
วิสาหกจิชุมชน น าความรู้
ไปใช้ ร้อยละ 60 

บุคลากรของกอง
ส่งเสริมวิสาหกจิชุมชน 
 

การประเมินผ่าน 
Google Form ของกรม
ส่งเสริมการเกษตร 

หมายเหตุ  สามารถปรบัปรุงระยะเวลาด าเนินงานได้ตามความเหมาะสม 
ผู้จัดท า : 
                                  (นายญี่ปุ่น  จารุพงศกร) 
                      เลขานุการคณะท างานบรหิารองค์ความรู ้(KM) 

ผู้ให้ความเห็นชอบ : 
                                       (นางวชิรา  ไฝเจรญิมงคล) 
                                 ผู้อ านวยการกองส่งเสริมวิสาหกจิชุมชน 
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สว่นที ่2 ผลการจดัการความรู ้

 2.1 วิธจีดัการความรู ้(KS) 
        การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ Knowledge Sharing (KS) การใช้การถอดบทเรียนจากเวทีการจัดอบรม
พัฒนาทักษะการปฏิบัติงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2566 จัดท าเป็ นองค์ความรู้เรื่องความรู้
เบื้องต้นในการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนเพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะในการน าการจัดการความรู้ไปใช้ประโยชน์  
ในการด าเนินงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนให้เกิดผลงานเป็นรูปธรรม โดยกองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ใช้เทคนิคในการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ในรูปแบบ เวที ถาม – ตอบ (Forum) เพื่อให้เจ้าหน้าที่ที่บรรจุใหม่ และเจ้าหน้าที่ทุกคน ภายใน
กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรม ได้มีโอกาสในในการลองผิดลองถูกทางด้านความคิดและการ
ปฏิบัติงาน เกิดความเข้าใจในการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 

 2.2 รายละเอยีดองคค์วามรู ้ตามแบบฟอรม์จดัเกบ็องคค์วามรู ้ 
         2.2.1 กระบวนการ/ขัน้ตอน/วธิปีฏบิตัใินการจดัการความรู ้
                 ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ Knowledge Sharing (KS) ใช้เวทีส่งเสริมการเกษตรหรือเวที
เฉพาะกิจอื่น ๆ เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะในการน าการจัดการความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการด าเนินงานส่งเสริม
การเกษตร จึงถอดบทเรียนจากเวทีการจัดอบรมพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ครั้งที่ 1 
ประจ าปี 2566จัดท าเป็นองค์ความรู้เรื่องความรู้เบื้องต้นในการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน แบ่งเป็น 7 ฐานเรียนรู้ ดังนี้ 

 1) ความรู้ ความเข้าใจ วิสาหกิจชุมชน 
 2) บทบาทคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
 3) บทบาทเจ้าหน้าที่ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  
 4) แนวทางการปฏิบัติในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน 
 5) ข้ันตอนการรับจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน 
 6) แนวทางการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน 
 7) การพัฒนาสินค้าและบริการวิสาหกิจชุมชน 

โดยแบ่งเจ้าหน้าที่แต่ละกลุ่มฝ่ายที่มีภารกิจการด าเนินงานตรงกับฐานเรียนรู้ รับผิดชอบแต่ละฐาน ประกอบด้วย 
กลุ่มกิจการคณะกรรมการและยุทธศาสตร์ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน รับผิดชอบฐานเรียนรู้ที่ 1 และ 2 กลุ่มพัฒนา
ศักยภาพวิสาหกิจชุมชน รับผิดชอบฐานเรียนรู้ที่ 3,4 และ 6 กลุ่มทะเบียนและสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน 
รับผิดชอบฐานเรียนรู้ที่ 5 กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนกับกลุ่มส่งเสรมิและพัฒนาการท่องเทีย่ว
ชุมชน รับผิดชอบฐานเรียนรู้ที่ 7 กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ใช้เทคนิคในการถ่ายทอดองค์ความรู้ในรูปแบบ  
เวที ถาม – ตอบ (Forum) เพื่อให้เจ้าหน้าที่ที่บรรจุใหม่ และเจ้าหน้าที่ทุกคน ภายในกองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนได้มี
ส่วนร่วมในกิจกรรม ได้มีโอกาสในในการลองผิดลองถูกทางด้านความคิดและการปฏิบัติงาน เกิดความเข้าใจในการ
ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
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 2.2.2 ข้อแนะน า/เอกสารอ้างอิง/คู่มือต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับองค์ความรู้ 
 ตามความเห็นของคณะท างานจัดการความรู้ (KM) ของกองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน มีมติ 

ให้ถอดบทเรียนจากเวทีการจัดอบรมพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2566 
ความรู้เบื้องต้นในการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ของกลุ่มพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชน เป็น 7 ฐานเรียนรู้ ดังนี้ 

 1) ความรู้ ความเข้าใจ วิสาหกิจชุมชน 
 2) บทบาทคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
 3) บทบาทเจ้าหน้าที่ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  
 4) แนวทางการปฏิบัติในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน 
 5) ข้ันตอนการรับจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน 
 6) แนวทางการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน 
 7) การพัฒนาสินค้าและบริการวิสาหกิจชุมชน 

โดยการน าหลักวิชาการหรือกฎระเบียบมาอ้างอิง คือ พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  
และที่แก้ไขเพิ่มเติม ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนว่าด้วยการรับจดทะเบียนและการเพิกถอน
ทะเบียนวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 คู่มือการจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน และคู่มือ 
นักส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 

 2.3 ชอ่งทางการจดัเกบ็องคค์วามรูข้องหน่วยงาน (KA) 
 การจัดเก็บหรือรักษาองค์ความรู้ไว้ในคลังความรู้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่เวปไซร์ของกองส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชน Knowledge Access (KA) เพื่อเผยแพร่และประชาสัมพันธ์การด าเนินงานการจัดการความรู้ของ
หน่วยงาน ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรของกองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน น าความรู้ที่ได้จากการจัดการ
ความรู้นั้นไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานให้บรรลุนโยบายและเป้าหมายของการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ที่ช่องทาง
เวปไซร์กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน www.sceb.doae.go.th การจัดการความรู้ KM Knowledge Management  
ของกองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน www.sceb.doae.go.th/km-sceb.html “ข้อมูลองค์ความรู้ (KM)กองส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชน  ปี 2566”  
 2.3.1 ความรู้ ความเข้าใจ วิสาหกิจชุมชน www.sceb.doae.go.th/km/km%2066/01.pdf 

 2.3.2 บทบาทคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน www.sceb.doae.go.th/km/km%2066/02.pdf 

 2.3.3 บทบาทเจ้าหน้าที่ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน www.sceb.doae.go.th/km/km%2066/03.pdf 

 2.3.4 แนวทางการปฏิบัติในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน 
www.sceb.doae.go.th/km/km%2066/04.pdf 

 2.3.5 ข้ันตอนการรับจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน www.sceb.doae.go.th/km/km%2066/05.pdf 

 2.3.6 แนวทางการประเมินศักยภาพวิสาหกจิชุมชน www.sceb.doae.go.th/km/km%2066/06.pdf 

 2.3.7 การพัฒนาสินค้าและบริการวิสาหกิจชุมชน www.sceb.doae.go.th/km/km%2066/07.pdf 
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สว่นที ่3 สรปุและขอ้เสนอแนะ 

 3.1 สรปุผลทีเ่กดิขึน้จากการจดัการความรูข้องหนว่ยงาน ระบปุระโยชนท์ีเ่กดิขึน้ในเชงิรปูธรรมใหช้ดัเจน 

         การจัดการความรู้ หรือ Knowledge Management ในเรื่อง องค์ความรู้เบื้องต้นในการส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชน ข้ึนจากการที่กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนต้องสูญเสียความรู้ไปพร้อมๆ กับการที่บุคลากรลาออกหรือ
เกษียณ อายุราชการ รวมถึงการเปลี่ยนตัวเจ้าหน้าที่ใหม่อันส่งผลกระทบต่อการด าเนินการและการส่งเสริมงาน
วิสาหกิจชุมชน ดังนั้นจากแนวคิดที่มุ่งพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้มากแต่เพียงอย่างเดียวจึงเปลี่ยนไป และมีค าถาม
ต่อไปว่าจะท าอย่างไรให้เกิดเรียนรู้ด้วย ดังนั้น การบริหารจัดการความรู้จึงสัมพันธ์กับเรื่ององค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization) เป็นอย่างยิ่ง หากต้องการพัฒนาตนเองให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้จะต้องบริหาร
จัดการความรู้ภายในองค์กรให้บุคลากรเรียนรู้ได้จริงและต่อเนื่อง กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน มีการจัดการความรู้ให้
เกิดข้ึนภายในองค์กร มีการจัดเก็บความรู้เฉพาะไว้กับองค์กรอย่างมีระบบ เพื่อที่จะน าออกมาใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การกระตุ้นให้ บุคลากรถ่ายทอดความรู้ให้เพื่อนร่วมงาน การแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน 
บุคลากรสามารถน าเอาความรู้ที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติ หรือ ทักษะที่ถูกพัฒนาข้ึนจากประสบการณ์  สามารถ
ปฏิบัติการต่อไปได้อย่างมี ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 

 3.2 ขอ้เสนอแนะ 
 3.2.1 เสนอให้มปีรบัใช้กระบวนการการจัดการความรู้ในบคุลากรให้มากขึ้นโดยมกีารฝึก ปฏิบัติ
บุคลากรในหน่วยงานใหม้ีความรู้ในด้านการจัดการความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นประจ า  
 3.2.2 สร้างการจัดเก็บความรูอ้ย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  
 3.2.3 สร้างวัฒนธรรมการไม่หวงความรู้  
 3.2.3 ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความรู้ให้มากกว่าเดิม เพราะมีการประชาสัมพันธ์ความรู้ในงาน 
ที่ปฏิบัต ิกับเพื่อนร่วมงานน้อย 
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